
〒329-3157栃木県那須塩原市大原間西1-10-6   HP：http://www.tmc-kunren.com　職業訓練法人ＴＭＣ
TEL：0287-67-0077　FAX：0287-67-0088　E-Mail：jinzai@tmc-kunren.com

主 

催

■お申込み方法
WEB申込または、参加申込書に記入のうえ、jinzai@tmc-kunren.comメール送信、あるいは、
FAX送信でお申し込みください。
受講料につきましては、次の指定銀行口座へ
　①令和7年10月23日　②令和8年1月9日 までにお振込み下さい。
【振込口座】足利銀行黒磯支店　普通5547367　職業訓練法人ＴＭＣ
※欠席、キャンセル等での返金はいたしかねます。

管理職の
リーダーシップ訓練

管理職・

管理職候補対象

①ＴＭＣ那須支店
　（10月スタートコース）

②ＴＭＣ宇都宮支店
　（R８.１月スタートコース）

役割と責任を自覚し、企業に貢献できる人財になろう！
　職業訓練法人ＴＭＣは、「次代を担う人財の育成をサポートする」という理念のもと、今般、管理職のリーダーシップ訓練を
企画しました。本訓練に参加し、役割と責任を自覚し常に向上心を持って企業に貢献できる管理職を目指しましょう！

◆管理職の役割と責任について理解を深め企業に貢献する
◆部下育成のためのポイントを身につけ高いコミュニケーション力を発揮する
◆人事考課制度の仕組みを理解し適正な考課を実践する
◆ホスピタリティマインドを理解し顧客満足度向上に貢献する
◆チームワークの形成と業務改善のポイントを理解し課題解決に取組む

会員40,000円(税込) /1名　会員外53,000円(税込) /1名参加費

会社名
□会員
□会員外

■TEL
■FAX

（　　　　　）
（　　　　　）

■メール

①(役職)
②(役職)

①ＴＭＣ那須支店（10月スタートコース） ②ＴＭＣ宇都宮支店（R８.１月スタートコース）

〒

(氏名)
(氏名)

所在地

参加者

参加訓練
コース

WEB申込 https://forms.office.com/r/MLbsnMxJRK お申し込みは
こちらから

定員：先着①20名　②12名

労働者数　　　　　　　人



お問合せ 職業訓練法人ＴＭＣ
担当　楠瀬(くすのせ)

〒329-3157栃木県那須塩原市大原間西1-10-6　H P：http://www.tmc-kunren.com　
TEL：0287-67-0077　FAX：0287-67-0088　E-Mail：jinzai@tmc-kunren.com

◆ 開催日

◆ 場　所

◆ 時　間

◆ 講　師

◆ 対象者

◆ 参加費

全５回

①ＴＭＣ那須支店　2階会議室（那須塩原市大原間西1-10-6）

②ＴＭＣ宇都宮支店　会議室（宇都宮市宝木本町1140-200）

１３：３０～１７：３０（全２０時間）

職業訓練法人ＴＭＣ　専任講師

管理職、管理職候補、希望者

※定員①ＴＭＣ那須支店2０名先着順　②ＴＭＣ宇都宮支店12名先着順　③ＴＭＣ小山支店12名先着順

会員40,000円/1名（税込）　会員外53,000円/1名（税込）

研　修　要　綱

※訓練時間　13：30 ～ 17：30（随時休憩あり）※課題は次回訓練までにＴＭＣへ提出していただきます。

管理職のリーダーシップ訓練カリキュラム

①TMC
那須支店

②TMC
宇都宮支店 訓練内容 備　考

1

5

4

3

2

10/31
(金)

1/20
（火）

2/3
（火）

2/17
（火）

3/3
（火）

3/17
（火）

11/28
(金)

12/12
(金)

11/14
(金)

12/26
(金)

2026

管理職の役割認識
　・管理監督者の役割
　・人材確保の重要性
育成力・指導力の強化
　・コーチングスキル
　・部下指導のスキル
　・モチベーションアップ

・テキストによる講義
・個人ワーク
・グループワーク
・ロールプレイ
・個人目標管理表

・テキストによる講義
・個人ワーク
・グループワーク
・ロールプレイ
・個人目標管理表

・テキストによる講義
・個人ワーク
・グループワーク
・ロールプレイ
・個人目標管理表

・テキストによる講義
・個人ワーク
・グループワーク
・ロールプレイ
・個人目標管理表

・テキストによる講義
・個人ワーク
・グループワーク
・ロールプレイ
・個人目標管理表

部下育成のポイント１
　・傾聴トレーニング
　・報・連・相を確実させる
部下育成のポイント２
　・上手な褒め方叱り方
　・アサーティブコミュニケーション
　・部下を巻き込む力

人事考課制度の仕組み
　・正しく理解する
　・管理者の役割と人事考課
考課者トレーニング
　・個人目標設定の視点
　・問題解決のコミュニケーション

リーダーシップとマネジメントスキル
　・違いを理解する
　・最新のリーダーシップ
顧客満足度の向上
　・ホスピタリティマインド
　・顧客満足度とクレーム

周囲と友好的な関係を築く
　・チームワークの形成
　・部署間のスキマを埋める
業務改善手法
　・業務改善のポイント
　・改善企画書の作成

< 会員 >
  年会費：5,000円
・職業訓練法人入会申込書により申込要
・様式はホームページよりダウンロード可

※定員に達した場合など申込状況により受講日程を調整させていただく場合がありますので、御了承ください。

2026

2026

2026

2026


